MINISTERE DU TRAVAIL, DES RELATIONS SOCIALES
ET DE LA SOLIDARITE

CONCOURS D’ACCES AU CYCLE PREPARATOIRE
AU CONCOURS INTERNE DE L’INSPECTION DU TRAVAIL
MARDI 11 MARS 2008

2 &preuve : de 14h45 4 17h45

REDACTION D’UN EXPOSE PORTANT SUR UNE QUESTION D’ACTUALITE
D’ORDRE ECONOMIQUE ET SOCIALE
(durée : 3 heures — coefficient 2)

Pour cette épreuve, les candidats ont le choix entre deux sujets

SUJET N°1 :

La gratuité est-elle un luxe ?

SUJET N°2 :

Internet : un nouveau pouvoir pour les citoyens ?

Il est rappelé aux candidats que leur copie ainsi que les intercalaires doivent rester anonymes
(pas de nom, de numéro ni de signe distinctif). Les brouillons ne seront pas corrigés.







Sujet N° 1

La gratuité est-elle un luxe ?






Pour ce sujet,

aucune copie n’a obtenu
une note supérieure a 14/20

- ci-joint une proposition de corrigé
établie par le jury -






Sujet : « La gratuité est-elle un luxe ? »

La société occidentale vit un véritable paradoxe. La logique du marché étend de plus en plus son périmeétre. La
rentabilité, y compris dans les services publics, devient le maitre mot devant lequel chacun plie. La gestion des
entreprises a tendance, de plus en plus, a s’éloigner des logiques industrielles pour privilégier la logique financiére et
boursiére. La mentalité de beaucoup de nos contemporains est imprégnée de slogans publicitaires attisant des désirs
consuméristes. Le pouvoir d’achat reste donc I’une de nos préoccupations majeures. En méme temps, il n’y a jamais eu
autant de propositions ou la gratuité est I’atout central. Journaux gratuits, cybergratuité, musées gratuits etc. Derriére
son apparence tres attractive, la gratuité, en matiére économique, est probablement une notion moins anodine qu’il n’y
parait. En méme temps, il serait simpliste de limiter la gratuité & une approche mercantile car la gratuité, ouverte a
tous, participe au lien social.

Premiére partie : Le financement de 1a gratuité : un luxe indispensable

A - Une gratuité aussi attirante qu’apparente

1) Un concept attirant & bien cerner

- Un bien ou un service est considéré comme gratuit lorsqu’il peut étre obtenu sans avoir aucun prix a payer ou
contrepartie en nature a fournir.

- Le plus souvent, la proposition de la gratuité est particuliérement attirante. Certaines catégories sociales (Jes
Jeunes, les plus démunis, les plus astucieux) sont particuliérement attirées par la gratuité : soit parce que cela leur
donne la possibilité d’obtenir des biens ou des services hors de portée, soit simplement pour avoir le sentiment de
faire « une bonne affaire » - Néanmoins, la gratuité pose des questions. Elle est parfois refusée : on attache parfois
plus d’importance au conseil d’un avocat que I’on a « acheté » plutdt qu’au conseil d’un service public.... Par
ailleurs, certaines collectivités locales ne veulent pas instaurer une gratuité du transport urbain de peur de voir
s’amplifier les dégradations sur les matériels : ce qui est gratuit parait parfois sans valeur.

2) La gratuité n’est pas sans ambiguité

- Certains biens naturels ou certaines énergies sont gratuites (la lumiére du soleil, I’air, la mer). Pour autant ces
énergies sont de plus en plus fragiles : Pabondance n’est que factice ! La chasse au gaspillage de ces biens gratuits
est devenue une préoccupation majeure.

- Proposer un article promotionnel, rendre gratuit I’accés 4 une chaine de TV, donner un téléphone portable ne
sont pas des gestes désintéressés, mais des stratégies commerciales. 1.’ objectif n’est pas de « faire cadeau » mais au
contraire « d’appdter » pour encourager a I’achat en ciblant les consommateurs les plus instinctifs ou les moins
réfléchis.

- Dans certains cas, la gratuité n’atteindra peut-étre pas son but. La gratuité des musées va t-elle fidéliser encore
plus les habitués ou enregistrer des nouveaux visiteurs ?

B - Une gratuité a la recherche de financeurs

1} Des modes de financement variés

- Le gratuit peut étre compris dans le prix. L article dit gratuit accompagne un autre bien ou service sans que les
deux soient en fait dissociables.

- L’achat par lot : pour avoir les 20% de produit gratuit, il faut nécessairement acheter les 80% payant. Ainsi,
Pantivirus gratuit ne peut s’obtenir sans souscrire un abonnement aux indispensables mises 4 jour de la base de
donnée.

- Certains services publics ne sont gratuits qu’en étant financés par I'impét

- La gratuité peut étre temporaire. Un article est donné afin de rendre le consommateur dépendant du produit :
exemple abonnement de 3 mois a une chaine de télévision & péage.

- Le coit du produit peut étre financé par la publicité, (exemple les journaux gratuits)

2) Pouvoir s’offrir la gratuité !

- Seuls les pays les plus riches peuvent faire le choix de systéme de santé gratuit pour les plus démunis. Les pays
les plus pauvres ne peuvent envisager cette possibilité qui reste donc un luxe.

- Seule une économie sophistiquée peut mettre en concurrence la gratuité et le produit payant (le gratuit et le
payant cohabite dans la presse écrite).

Ce luxe n’est peut-étre pas sans danger !

Deuxiéme partie : Poser des actes gratuits : une opportunité ouverte a tous




Lorsqu’elle trouve son origine dans Pinitiative des individus, la gratuité devient une valeur ouverte 4 tous, tout a la fois
exprimable de facon trés diverse, et précieuse pour la société.

A _La gratuité sans contrepartie financiére est possible

1) Des formes variées

o D’abord des choix librement consentis
- Le comportement de I’individu exprimable par la courtoisie et Iattention & P’autre ouvre naturellement le
chapitre de la gratuité véritable : sourire, céder sa place dans un bus, etc... sont des attitudes qui « ne
colitent rien » mais qui peuvent apporter beaucoup a autrui. Si le systéme éducatif a un cofit, I’éducation
parentale axée sur les fondamentaux est 1'un des dons les plus précieux.
- Chacun peut trouver ce qui lui apparat le plus adapté a sa personnalité ou 4 sa situation. La gratuité se
concrétise souvent d’abord par un don de son temps 4 travers le bénévolat. En faisant de I’alphabétisation,
du soutien scolaire ou des randonnées pédestres, le bénévole fait « cadeau » de son temps. A ce premier
don, se surajoute souvent un don de compétence.
- D’autres gratuités sont ouvertes a nos contemporains : le don de sang, de plaquette ou de plasma sont des
actes indispensables pour d’autres. La gratuité est méme prévue par la loi en tel cas. Le don d’organe
comme le don de son corps a la science s’inscrivent aussi dans cette trace.
- Le soutien financier a une cause a laquelle on accord de la valeur est aussi un acte gratuit, axé
exclusivement sur le volontariat. Pour autant la hauteur du don compte moins que la signification
désintéressée qu’il contient.

o Parfois des actes plus instinctifs
L’aide que ’on peut apporter a autrui sous forme par exemple de secours (aider un étranger a s’orienter,
aider un malvoyant & traverser une rue, etc...). Dans des cas plus extrémes, on trouve des gestes comme le
secours porté a une personne en danger de mort.

o La transmission de savoirs et d’attitudes
La musique ou le sport peuvent étre des activités trés lucratives. Pour autant, communiquer librement une
passion, comme la pratique d’un sport ou d’un art & laquelle on associe par exemple des jeunes en leur
transmettant tout & la fois des valeurs et un savoir-faire appartient au domaine de la gratuité.

2) Qui n’est pas sans conséquence

Si la véritable gratuité se suffit a elle-méme, sans aucune contrepartie, elle comporte néanmoins des
conséquences d’ordre trés divers.

- La gratuité peut s’accompagner d’exigences. Le bénévolat n’exclut pas le professionnalisme. De plus en
plus, les bénévoles doivent se doter de savoir-faire spécifique. La générosité dans un certain nombre de cas
n’est pas suffisante et peut méme conduire & des ambiguités (I’Arche de Zoée)

- La spontanéité de I’acte gratuit n’exclut pas la lucidité. Se jeter 4 ’eau pour sauver quelqu’un de la noyade
nécessite néanmoins d’étre soi-méme un bon nageur...

- Dans d’autres cas, une compensation existe au niveau du ressenti de I’individu, se traduisant par un
sentiment d’accomplissement.

B La gratuité contribue au renforcement du lien social

1). La solidarité n’est pas un luxe !

- La société a naturellement besoin que I’Etat soit un opérateur essentiel en matiére de solidarité. Les initiatives
gratuites des individus sont néanmoins indispensables pour renforcer le lien social. Elles ont souvent un
caractére trés réactif, permettant d’aider autrui au plus vite.

- Le réseau associatif est varié ! Certaines associations s’apparentent au fonctionnement d’une entreprise.
Néanmoins, sans le bénévolat, de trés nombreuses associations notamment caritatives ne pourraient jouer le role
essentiel qu’elles tiennent actuellement.

2). La gratuité permet de réaliser des économies substanticlles

- Transmettre par I’éducation, par essence gratuite, des modes de conduite et de comportement est un cadeau que
chaque parent fait a la société. On voit que les déficits d’éducation entrainent des surcodits sociaux de grande
importance.

- Poser un acte gratuit donne une grande liberté d’action 4 son auteur en méme temps c’est un exemple donné a
la collectivité qui peut étre de nature a susciter gratuitement plus de gratuité. On trouve 12 un facteur
d’unification social qui peut économiser des fractures non négligeables



Sujet N° 2

Internet : un nouveau pouvoir
pour les citoyens ?
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