
“Réfléchir à leur 
intégration, c’est 
éviter qu’ils partent 
quelques jours après”.
Dirigeant de PME 

“J’aurai aimé que  
l’on me présente  
au moins à mes  
collègues”.
Un jeune

“Être connu et  
reconnu et se sentir  
appartenir à un 
groupe”.
Un salarié

“J’attends beaucoup 
des premiers jours 
pour me faire une idée 
et décider si je reste 
ou non”.
Un nouvel entrant

INTÉGRATION : CE QUE DISENT LES ACTEURS

Bernardy Chimie, 
Monsieur Ferrer

CCAS  Vierzon, 
Madame Moreau

Clinique de la Gaillardière,  
Monsieur Montout

AMF,  
Monsieur Marx

Structures outillages,  
Madame Lebrun



Ce document a été réalisé en collaboration avec des dirigeants. 
Il a pour but d’outiller les acteurs de l’entreprise dans la phase 
d’intégration. 
Il est composé de deux parties :
• Le livret “Entreprise”
• Le livret “Nouvel arrivant”

Le parcours d’intégration démarre en amont de l’arrivée

IMPLIQUER LE COLLECTIF DANS LE PROCESSUS 
D’INTÉGRATION : À TOUTES LES ÉTAPES

Les acteurs dans l’intégration

Les conditions de réussite

FidélisationRecrutement Transmission 
Apprentissage

Les 
nouveaux 
entrants

Le collectif 
de travail

L’entreprise

Le nouvel 
embauché  

et sa posture  
pro-active

La préparation  
de l’employeur

L’appui  
du collectif

Faciliter la bienveillance du collectif auprès des nouveaux entrants 
par la communication
Il existe différentes pratiques :
> �écrite : note de service, tableau d’affichage, intranet,
> �orale : en réunion de service, 
> �de façon conviviale : certaines entreprises profitent de l’arrivée 

d’un nouveau salarié pour offrir un verre de l’amitié.

INFORMER LE COLLECTIF DE L’ARRIVÉE D’UN NOUVEAU 
SALARIÉ : DIFFÉRENTES PRATIQUES

En amont Dès l’élaboration du profil, participation du 
collectif dans la verbalisation des compétences 
à rechercher. Lors de l’annonce du recrutement, 
rappeler le contexte : c’est un remplacement, 
une création de poste,… et “En quoi cette 
nouvelle arrivée peut soulager le collectif ? 
Qu’est ce que cela lui apporte ?“

Le jour  
de l’arrivée

Faire le tour de l’atelier, du service, pour 
présenter le nouvel entrant.

Pendant Dans une équipe tutorale, faire partie intégrante 
de l’apprentissage au poste.


